Zatacznik A: Umowa Powierzenia
Przetwarzania Danych Osobowych (UPD)

Data wejscia w zycie: 09.02.2026

Niniejsza Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych (,UPD") stanowi
Zatacznik A do ,Warunkéw Swiadczenia Ustug dla Szkét" (,Warunki") dotyczacych
platformy WelLearnin (,Ustuga") i jest zawierana pomiedzy:

1. SzKota — placowka oswiatowa akceptujaca Warunki (,Szkota", ,Administrator"),
oraz

2. Marcin Motdrzyk, osobafizyczna swiadczaca Ustuge pod nazwa WeLearnin
(,Dostawca", ,Podmiot przetwarzajacy" lub ,Procesor").

Szkota i Dostawca dalej tacznie ,Strony".

1. Podstawa i pierwszenstwo

1.1. UPD okresla warunki, na jakich Dostawca przetwarza dane osobowe w imieniu i na
rzecz Szkoty zgodnie z art. 28 RODO.

1.2. W razie sprzecznosci pomiedzy UPD a Warunkami w zakresie przetwarzania danych
osobowych, pierwszenstwo ma UPD.

2. Przedmiot, czas, charakter i cel przetwarzania

2.1. Przedmiot powierzenia: przetwarzanie danych osobowych w celu swiadczenia Ustugi
na rzecz Szkoty.

2.2. Czas trwania: przez okres obowigzywania Warunkdw oraz przez okres retencji
wskazany w sekcji 9.

2.3. Charakter przetwarzania: w szczegolnosci zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
przechowywanie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie (wytacznie upowaznionym
uzytkownikom Szkoty), usuwanie i niszczenie danych.

24. Cele przetwarzania (w imieniu Szkoty):
Zapewnienie dziatania Ustugi w ramach dydaktyki i organizacji pracy Szkoty, w tym:

+ Planowanie lekcji, zarzadzanie klasami i kalendarzami

« Zadania, testy i rejestrowanie wynikow

* Raportowanie postepow ucznidéw

+ Gamifikacja: odznaki, punkty, wyniki ELO per przedmiot

+ Opcjonalne rankingi (domyslnie pseudonimy, ujawnienie imienia i nazwiska
wytacznie po wyborze uzytkownika)

« Utrzymanie, bezpieczenstwo i wsparcie techniczne Ustugi



2.5. Kategorie osob: uczniowie i nauczyciele (oraz inni uzytkownicy Szkoty korzystajacy z
Ustugi).

2.6. Kategorie danych:
Uczniowie:

* Imie, nazwisko

+ E-mail (zwykle szkolny)

* Nazwa szkoty i podstawowe dane szkoty

+ Klasa/rocznik

+ Plan lekgciji

« Wyniki zadan i testow (wyniki, préby, znaczniki czasu)

+ Dane gamifikacyjne (odznaki, metryki postepu, ELO, ustawienia rankingdw)

Nauczyciele:

* Imie, nazwisko

* E-mail

+ Nazwa szkoty i podstawowe dane szkoty

+ Klasy prowadzone

+ Plany lekcji tworzone/zarzadzane

* PIliki i tresci przesytane do Ustugi (z ustawieniami widocznosci)

Dane techniczne:

+ |dentyfikatory kont
+ Zdarzenia w aplikacji
+ Logi bezpieczenstwa/diagnostyczne (w zakresie niezbednym do utrzymania Ustugi)

3. Polecenia (instrukcje) Szkoty

3.1. Dostawca przetwarza dane osobowe wytacznie na udokumentowane polecenie
Szkoty, w tym polecenia wynikajace z konfiguracijii dziatan upowaznionych
uzytkownikdéw Szkoty winterfejsie Ustugi.

3.2. Jezeli Dostawca uzna, ze polecenie narusza RODO lub inne przepisy ochrony danych,
poinformuje o tym Szkote (o ile prawo nie zakazuje takiego powiadomienia).

4. Obowiazki Dostawcy jako Procesora

Dostawca zobowiazuje sie do spetniania co najmniej obowigzkdéw wymaganych przez art.
28 ust. 3RODO, w tym:

+ Przetwarzanie tylko na instrukcje Szkoty

« Zapewnienie poufnosci oséb upowaznionych

+ Wdrozenie odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa

+ Przestrzeganie zasad podwykonawcow (pod procesorow)

« Pomoc w realizacji praw oséb, ktorych dane dotycza

« Pomoc w zgtaszaniu naruszen, DPIA i konsultacjach z organem nadzorczym
« Usuniecie lub zwrot danych po zakonczeniu $wiadczenia ustug

+ Umozliwienie audytéw i inspekdiji



5. Poufnos¢ i upowaznienia

5.1. Dostawca zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych zobowigzaty sie
do zachowania poufnosci lub podlegaja odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
poufnosci.

5.2. Dostawca ogranicza dostep do danych do osob, ktdre musza je przetwarzac w celu
Swiadczenia Ustugi (zasada ,need-to-know").

6. Wsparcie przy prawach oséb, ktérych dane dotycza

6.1. Szkota odpowiada za obstuge zadan osob, ktérych dane dotycza (np. dostep,
sprostowanie, usunigcie), a Dostawca zapewnia rozsadna pomoc techniczng w wykonaniu
tych zadan w zakresie danych przetwarzanych dla Szkoty.

6.2. Jesli Dostawca otrzyma zadanie bezposrednio od osoby, ktorej dane dotycza, przekaze
je Szkole bez zbednej zwtoki (o ile to mozliwe).

7. Naruszenia ochrony danych i pomoc w obowigzkach
Szkoty

7.1. Dostawca powiadomi Szkote bez zbednej zwtoki po stwierdzeniu naruszenia ochrony
danych osobowych dotyczacego danych przetwarzanych w imieniu Szkoty oraz przekaze
informacje niezbedne do spetnienia obowiazkoéw przez Szkote.

7.2. Dostawca pomoze Szkole, w uzasadnionym zakresie, w ocenie skutkow dla ochrony
danych (DPIA) oraz w konsultacjach z organem nadzorczym, jezeli beda wymagane.

8. Podprocesorzy (podwykonawcy)

8.1. Szkota udziela Dostawcy ogélnej zgody na korzystanie z podprocesorow w zakresie
niezbednym do swiadczenia Ustugi.

8.2. Dostawca zapewni, ze podprocesorzy sa zobowigzani umownie do obowigzkéw co
najmniej rownowaznych z UPD.

8.3. Aktualna kategoria/wykaz kluczowych podprocesoréw (EOG/UE):

Podprocesor | Region Rola

DigitalOcean UE Hosting infrastruktury

AWS S3 UE Przechowywanie plikow
Railway UE Hosting aplikaciji

Redis UE/EOG Pamie¢ podreczna

Mixpanel UE (EU residency) | Analityka produktu

MongoDB Atlas | UE/EOG Baza danych zarzadzana (DBaaS)

Table 1: Lista kluczowych podprocesoréw



Dynamiczna lista podprocesoréw: Dostawca moze korzystac z dodatkowych ustug
infrastruktury w UE/EOG niezbednych do dziatania Ustugi (np. dostawcy CDN, monitoring,
backup, dodatkowe bazy danych). Nowi podprocesorzy beda dodawani zgodnie z
procedura noty kacji opisana w sekc;ji 8.4.

8.4. Dostawca poinformuje Szkote o planowanej zmianie kluczowych podprocesorow z
wyprzedzeniem (domysinie 30 dni), aby Szkota mogta zgtosi¢ uzasadniony sprzeciw z
przyczyn zwigzanych z ochrong danych.

9. Zakonczenie $wiadczenia ustug: zwrot/usuniecie danych

9.1. Po zakonczeniu obowigzywania Warunkéw Dostawca, na wniosek Szkoty i w miare
mozliwosci technicznych, umozliwi eksport danych Szkoty.

9.2. Domyslne terminy:

+ Okno na eksport danych: 30 dni od zakonczenia
+ Usunigcie lub anonimizacja danych w produkcyjnej bazie: do 60 dni od
zakonczenia (chyba ze prawo wymaga dtuzszego przechowywania)

9.3. Kopie zapasowe moga utrzymywac dane przez ograniczony czas zgodnie z cyklem
backupéw; domysinie do 90 dni, przy zapewnieniu zabezpieczen i braku ,aktywnego"
wykorzystania kopii zapasowych do innych celow.

9.4 Usuniecie na zadanie oraz statystyki po anonimizacji

94.1. Jezeli Szkota wyda polecenie usunigcia danych osoby (np. ucznia/nauczyciela),
Dostawca usunie lub zanonimizuje dane osobowe zgodnie z instrukcjami Szkoty, z
uwzglednieniem ograniczen prawnych i technicznych.

9.4.2. Po usunieciu danych osobowych Dostawca moze zachowac w petni
zanonimizowane (nieodwracalnie nieidentyfikowalne) statystyki i dane zagregowane
dotyczace korzystania z Ustugi i wynikow edukacyjnych, wytacznie w celu:

+ Ulepszania metod nauczania
+ Optymalizacji Ustugi
+ Badan i rozwoju funkcji edukacyjnych

9.4.3. Strony potwierdzaja, ze dane rzeczywiscie anonimowe nie podlegaja RODO (zgodnie
z motywem 26 RODO), natomiast dane jedynie pseudoanonimowe (mozliwe do przypisania
osobie przy uzyciu dodatkowych informacji) nadal stanowia dane osobowe.

9.44. Dostawca nie bedzie prébowat ponownie identyfikowac oséb na podstawie danych
zanonimizowanych oraz wdrozy srodki minimalizujace ryzyko reidenty kac;ji (np.
agregacje, ograniczenia dla matych grup).

10. Miejsce przetwarzania i transfery

10.1. Dostawca deklaruje, Ze infrastruktura Ustugi oraz kluczowi podprocesorzy wskazani
w sekc;ji 8 realizuja hosting/przetwarzanie danych w UE/EOG.

10.2. Dostawca nie bedzie przekazywac danych osobowych przetwarzanych w imieniu
Szkoty poza UE/EOG, chyba ze Szkota wyda wyrazne polecenie lub bedzie to konieczne i



zapewnione zostang odpowiednie zabezpieczenia wymagane przepisami rozdziatu V
RODO.

11. Srodki techniczne i organizacyjne (TOM)

11.1. Dostawca wdrozy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic¢
bezpieczenstwo adekwatne do ryzyka, wtym co najmniej:

+ Kontrole dostepu (role/uprawnienia), zasada najmniejszych uprawnien
+ Szyfrowanie transmisji (TLS)

+ Zabezpieczenia aplikacyjne

+ Logowanie zdarzen bezpieczenstwa, monitoring

+ Kopie zapasowe i procedury odtwarzania

+ Aktualizacje i zarzadzanie podatnosciami

+ Ograniczony dostep administracyjny

12. Audyty i wykazanie zgodnosci

12.1. Dostawca udostepni Szkole informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowiazkoéw wynikajacych z art. 28 RODO oraz umozliwi audyty na rozsadnych,
proporcjonalnych zasadach.

12.2. Audyt nie powinien naruszac bezpieczenstwa ani poufnosci innych klientéw
Dostawcy; Strony uzgodnia zakres i Srodki ochrony informaciji.

13. Kontakt operacyjny i zawiadomienia
13.1. W sprawach zwigzanych z UPD Strony beda kontaktowac sie mailowo:
Do Dostawcy: marcin.moldrzyk@welearnin.com

Do Szkoty: Adres e-mail wskazany przy akceptacji Warunkéw (np. e-mail dyrekgji), a jesli
nie zostat wskazany — adresy e-mail nauczycieli/administratorow powiagzanych ze Szkota
w Ustudze.

14. Przeniesienie (cesja/nowacja) UPD

14.1. Dostawca moze przeniesc (cesja/nowacja) UPD wraz z Warunkami na spotke
kontrolowana przez Marcina Motdrzyka lub nastepce prawnego zwiazanego z Ustuga, pod
warunkiem przejecia przez ten podmiot wszystkich obowigzkow Dostawcy wynikajacych
z UPD oraz powiadomienia Szkoty zgodnie z Warunkami.

14.2. Przeniesienie nie moze obniza¢ poziomu ochrony danych zapewnianego Szkole na
podstawie UPD.

15. Postanowienia koncowe

15.1. UPD obowiazuje od dnia wejscia w zycie Warunkdw i przez czas, w ktérym Dostawca
przetwarza dane osobowe w imieniu Szkoty.

15.2. UPD moze zostac zawarte elektronicznie (click-through) jako czes¢ akceptacii
Warunkow.


mailto:marcin.moldrzyk@welearnin.com

15.3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja Warunki oraz obowiazujace
przepisy prawa polskiego i unijnego.

Zatacznik 1: Szczegoty Przetwarzania

Element

Opis

Przedmiot

Swiadczenie platformy edukacyjne;j
Welearnin

Czas trwania

Okres obowigzywania Warunkow + okres
retencji (patrz sekcja 9)

Charakter

Zbieranie, przechowywanie, organizowanie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie
(tylko upowaznionym uzytkownikom),
usuwanie

Cel

Dydaktyka, zarzadzanie klasami, Sledzenie
postepow, gamifikacja, analityka edukacyjna,
utrzymanie i bezpieczenstwo Ustugi

Kategorie osob

Uczniowie i nauczyciele Szkoty

Kategorie danych

Dane identyfikacyjne (imig, nazwisko, e-mail),
dane edukacyjne (klasa, wyniki, zadania), dane
gamifikacyjne (odznaki, ELO), dane techniczne
(logi, identyfikatory)

Table 2: Szczegéty przetwarzania zgodnie z art. 28 ust. 3 RODO

Zatacznik 2: Lista Podprocesorow

Aktualna lista kluczowych podprocesorow wykorzystywanych przez Dostawce do
Swiadczenia Ustugi (stan na dzien wejscia w zycie UPD):




Podprocesor | Lokalizacja| Rola / Przetwarzane dane
DigitalOcean | UE Hosting infrastruktury serwerowej,
LLC przechowywanie danych aplikaciji
Amazon Web | UE Przechowywanie plikow
Services (AWS przesytanych przez uzytkownikow
S3) (materiaty dydaktyczne, prace
ucznidw)
Railway Corp. | UE Hosting aplikacji webowej,
przetwarzanie zadan uzytkownikow
Redis Labs UE/EOG Pamiec¢ podreczna (cache), sesje
uzytkownikow
Mixpanel Inc. | UE (EU data | Analityka produktu (zdarzenia w
residency) | aplikacji, metryki uzytkowania) —
dane pseudonimizowane
MongoDB, Inc. | UE/EOG Baza danych zarzadzana (DBaaS),
(MongoDB przechowywanie danych kont,
Atlas) danych edukacyjnych, metadanych
aplikacji — lokalizacja klastra
konfigurowana w regionie UE/EOG
Inni dostawcy | UE/EOG Ustugi pomocnicze (CDN, monitoring,
infrastruktury backupy, dodatkowe bazy danych) w
UE/EOG zakresie niezbednym do dziatania
Ustugi

Aktualizacja listy: Dostawca powiadomi Szkote o planowanych zmianach zgodnie z
sekcja 8.4 UPD (domysinie 30 dni wyprzedzenia). Aktualna lista dostepna jest na zadanie
pod adresem: marcin.moldrzyk@welearnin.com
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